POHODA

SPOLECNOST PRO NORMALNI ZIVOT
LIDi S POSTIZENIM

SMLOUVA
o poskytovani sluzeb v ramci programi
0.s. POHODA - spolecnost pro normalni zivot lidi s postizenim

Preambule

Sluzby v programech spole¢nosti POHODA jsou poskytovany lidem s lehéim, stfedné
tézkym a tézkym mentalnim postizenim vcetné kombinaci s pfidruzenym postizenim télesnym
nebo smyslovym. Poradenska dinnost a terénni pomoc rodindm slouzi k feseni nékterych
slozitych socialnich situaci.

Programy POHODY pomahaji postizenému clovéku normalné zit, poskytuji prostor k
pfiméfenému sebeuplatnéni a ziskani sebedlvéry, umozfiuji mu co nejvétsi sobéstacnost a
nezavislost s ohledem na miru postizeni. Cilem POHODY je pInéjsi proziti zivota pfi zachovani
dustojnosti kazdého ¢lovéka.

Podpisem smlouvy se ¢lovék s postizenim stava klientem POHODY. Mize zde nalézt svij
domov, pratele, rozmanitou denni ¢innost, poradenstvi, dlouhodobou nebo docasnou podporu,
v ramci osobni asistence nacviky dovednosti, pomoc s vyplnénim volného cCasu, doprovody,
pomoc Vv krizi.

I. Smluvni strany

Klient:

jméno: r.c.:
trvale bytem: tel. domu :
zastoupen: r.c.:

trvale bytem: tel. domd :

(dale jen ,klient")
a

Poskytovatel:

POHODA - spolec¢nost pro normalni Zivot lidi s postizenim
se sidlem Halkova 1612/1, Praha 2, PSC 120 00,

1CO: 68380216

zastoupena Jifim Kucerou, feditelem

bankovni spojeni — postkonto CSOB, ¢. G¢tu 132107344/0300
(déale jen ,POHODA")

uzaviely nize uvedeného dne v souladu se zakonem ¢.108/2006 Sb. o socialnich
sluzbach nasledujici SMLOUVU o poskytovani socialnich sluzeb v ramci programi
POHODY.



II. PFedmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je poskytovani sluzeb klientovi v souladu s poslanim a cilem
POHODY tak, jak vyplyva z platnych stanov POHODY. Za timto Ucelem je uzivatel
zafazen do programu:

Centrum osobni asistence ASISTENT POHODY

Centrum ASISTENT POHODY nabizi proskolené osobni asistenty, ktefi pfi praci vyuzivaji
.PFistup zaméfeny na jednotlivce". ,Pfistup zamérfeny na jednotlivce® je metodika,
kterou jsme s drobnymi Upravami pfijali od britské organizace OWL HOUSING London.

Je mozno vyuZit tyto terénni sluzby osobnich asistentd:
. privodcovska sluzba

« osobni asistence (trénink dovednosti)

« odlehcovaci sluzba (terénni respitni sluzba)

Zamérujeme se na poskytovani sluzeb vsem lidem s mentalnim a kombinovanym
postizenim, pfipadné lidem po Urazu mozku se snizenim kognitivnich funkci.

Terénni sluzby pfispivaji k tomu, aby uzivatel mél moznost Zit ve své komunité. Snahou
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je minimalizace zasahu do stavajicich vztahu a struktury kontaktu na okoli, maximalni
’ ’ v v e o V. . V. 7 e

zachovani bézného zpusobu zivota a pocitu zivotni jistoty.

Program slouzi k rozvijeni sobéstacnosti a nezavislosti klienta, s ohledem na miru jeho
postizeni, také poskytuje prostor pro oddech ¢i jiné aktivity blizkych osob klienta.

III. Rozsah poskytovani socialni sluzby

Dle § 39, 42 a 44 zak.¢.108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach se POHODA zavazuje
zajistit klientovi v programu Centra osobni asistence tyto sluzby:

a) privodcovska sluzba

b) osobni asistence (trénink dovednosti)

c) odlehcovaci sluzba (terénni respitni sluzba)

V ramci sluzeb uvedenych v ¢l. III. odst. 1. této smlouvy se POHODA dale zavazuje
zajistit klientovi klientovi tyto zakladni ¢innosti pfi poskytnuti sluzeb:

a) pomoc pfi zvlddani bé&znych tkonl péce o vlastni osobu

b) pomoc pfi osobni hygiené

c) pomoc pfi zajisténi stravy

d) pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

e) socialné terapeutické Cinnosti

f) vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti

g) zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

h) pomoc pFi uplatfiovani prav, opravnénych zajmd a obstaravani osobnich zaleZitosti

IV. Trvani smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu: a) urcitou,atood ........euvnenenn. (o Lo
b) neurditou

S ohledem na charakter pfedmétu smlouvy sjednavaji smluvni strany zkusebni dobu v

s ’ v s O o v v ’ v r V., v

trvani 3 meésicu. V prubehu zkusebni doby obé smluvni strany mohou smlouvu okamzite
V. ’ v v . . e o o
ukoncit pisemnou formou, a to pripadné - ze strany klienta i bez uvedeni duvodu.



V. Individualni plan

1. Neni pFilohou této smlouvy.

2. Jedna se o pisemnou dohodu mezi klientem a asistentem, ktera jmenuje a vymezuje
dalsi specifika poskytovanych sluzeb.

3. Individualni plan je mozné kdykoliv v prib&hu poskytovani sluzeb se souhlasem obou
stran ménit a doplhovat. Zménou ¢i doplnénim pozbyva stary individudlni plan své
platnosti. Individualni plany se Cisluji vzestupné.

4. Prvni individualni plan vytvari klient za pomoci asistenta a konzultanta osobni asistence
v pribé&hu zkudebni doby.

VI. Podminky pro zarazeni do programu

Osobni zajem klienta o nabizené sluzby - dobrovolné rozhodnuti.

Seznameni s cilem programu.

Souhlas klienta (zastupce, opatrovnika) se vsemi smluvnimi a adapta¢nimi podminkami

a se zkusebni dobou, vyjadreny podepsanim této smlouvy a jejich pfiloh.

4. Prijeti principu prava klienta na pfimérené riziko, vyjadirené podpisem této smlouvy
klientem (zakonnym zastupcem, opatrovnikem).

5. Souhlas s pravidelnou a v&asnou Uhradou poplatkll za sluzby vzdy k datu splatnosti (viz
Pfiloha smlouvy C. 1).

6. Souhlas s dodrzovanim zvoleného programu, vyjadreny podpisem této smlouvy.

7. Spoluprace s pracovniky a smluvnimi odbornymi spolupracovniky POHODY.
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VII. Prava a povinnosti smluvnich stran
1) POHODA se zavazuje :

a) Poskytovat sluzby podle zvoleného programu a v souladu s kontraktem.

b) Jednat s klientem vzdy jako s rovnopravnym plnohodnotnym ¢lovékem, pomahat hajit
jeho prava a mit vzdy na paméti klientovu lidskou distojnost. To se tyka i prava na
pfimérené soukromi (napf. pfi osobni hygieng, atd.).

c) Pomahat posilovat klientovo sebevédomi a védomi jeho lidské hodnoty.

d) Pfimérené k postizeni podporovat klienta k maximalni mife sobéstacnosti a co
nejmensi dosazitelné zavislosti na okoli.

e) Podporovat klienta praktickou pomoci a radou vzdy, kdyz pomoc nebo radu potrebuje
a zada.

f) Chranit a posilovat vztahy klienta k roding, k prateldm, ke spoleénosti. Vytvaret v
souladu s pranim klienta prilezitosti pro smysluplné vztahy klienta s rodinou a dalSimi
blizkymi lidmi. V pfipadé konfliktl véak POHODA zachovava neutralitu.

g) Pomahat k zaclenéni do spolecnosti.

h) Poskytovat bezpedi a ochranu vzdy s pfihlédnutim k pravu na pfimérené riziko.

i) Hajit vzdy prednostné zajmy klienta jako prioritni.

j) Poskytovat po dohodé i nadstandardni sluzby za plnou individualni G(hradu
(individualni pfeprava pracovnim automobilem, tuzemska nebo zahranicni rekreace,
atd.). Nadstandardni sluzby hradi klient nebo opatrovnik, pfipadné jina osoba.
Kontinuita Uhrad musi vsak byt =zajiSténa. Financni ohodnoceni pfislusnych
nadstandardnich sluzeb je upraveno vnitfnim predpisem, ktery je aktualizovan. K
dispozici je u socialni pracovnice POHODY.

k) Pisemné informovat o vSech zménach v souvislosti s poskytovanymi sluzbami
(poplatky za sluzby, aj.).

|) Spravovat a zpracovavat osobni Udaje klientl v souladu se Zadkonem ¢&. 101/2000 Sb.,
o ochrané osobnich daji a o zmé&né nékterych zakond ve znéni pozd&jdich predpisd.
Cinime tak v rozsahu nezbytném pro vykon opravnéné &innosti obéanského sdruzeni.

m) Respektovat rozhodnuti klienta o feseni vlastni situace prostfednictvim socialnich
sluzeb v ramci celé socialni sité.



2) Klient a (nebo) jeho zakonny zastupce se zavazuji :

a) Seznamit se s cili POHODY a s cili programd, jez bude, po svém uvaZeni a ze svého
rozhodnuti, vyuzivat. Klient nebo zakonny zastupce se zavazuji podporovat své
stanovené cile.

b) Dodrzovat podminky pfijeti do programu.

c) Respektovat doporu¢eni osobnich asistentd a daldich spolupracujicich odbornikd
POHODY.

d) Informovat o zdvaznéjsich zmeénach zdravotniho stavu klienta.

e) R4dné a dle stanoveného data splatnosti hradit veskeré poplatky. Vyse poplatkl je
proménlivd a je aktualizovana v zavislosti na nakladech a poskytovanych a
poskytovanych sluzbach (viz Pfiloha smlouvy ¢&. 1)

VIII. Odstoupeni od smlouvy

1.0zndmeni o odstoupeni od smlouvy ze strany poskytovatele sluzeb se d&je z t&chto divoda:

a) porusuje-li klient smluvni podminky, podminky pfijeti nebo podminky pro zarazeni do
programu

b) nespolupracuje-li klient (zastupce, opatrovnik) s asistenty, s vedoucim pracovnikem
programu (popf. jeho zastupcem)

c) ve zvlast vyjimeénych pfipadech - pfi ohrozeni zdravi a Zivota asistenta.

2. Ozndmeni o odstoupeni musi byt u¢inéno pisemné s udanim divodu a vé&as pro klienta, pro
moznost najit si jiné reseni, vyjma pis. c). V téchto pfipadech vSak program pomaha hledat
vhodné feseni situace pro klienta, pokud je toto zakazkou klienta.

3. Oznameni o odstoupeni od smlouvy ze strany klienta:

a) ve zkusebni dob& pisemné&, bez udani divodu
b) v prib&hu poskytovanych sluzeb pisemné, po ptedchozi domluvé i bez uvedeni divodu

na adresu: ASISTENT POHODY, Na Vétrové 23, 142 00 Praha 411 - Lhotka

4. Klient uhradi poplatky za sluzby, které mu byly poskytnuty do chvile, kdy nabylo Gcinnosti
odstoupeni od smlouvy, podané jak ze strany klienta, tak ze strany poskytovatele sluzeb.

IX. Ostatni ustanoveni

1. Klient souhlasi se zpracovanim osobnich (daji dle zakona & 101/2000 Sb., o ochrané
osobnich tdaju.

2. Klient (zastupce, opatrovnik) prohlasuje, ze nezamlcel zadné okolnosti, které by mohly
mit vliv na zafazeni do programu POHODY a bere na védomi, Ze disledky takového
zamlCeni jdou k jeho tiZzi. Prdva a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy se Fidi
obcanskym zakonikem.

3. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou :

a) Priloha ¢.1 - Poplatky za sluzby
b) Priloha ¢. 2 - Fotodokumentace

4. Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich, kazda smluvni strana obdrzi jedno
vyhotoveni.

5. Smlouva mize byt mé&néna nebo rudena pouze pisemné&. Smluvni strany prohladuji, ze
smlouva vyjadiuje jejich svobodnou vili, Ze smlouvu neuzavrely v tisni za nevyhodnych
podminek. Obsahu smlouvy rozumi a souhlasi s jejim obsahem, coz stvrzuji
vlastnoru¢nimi podpisy.



X. Dodatec¢na ujednani

V Praze dne ......cccooeennnvnrnnnen,

POHODA - spolecnost pro Klient
normalni Zivot lidi s postizenim

Vykonny feditel Zastupce (opatrovnik)



